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ALGEMENE VOORWAARDEN

A. Algemene bepalingen

Toepassingsgebied

1.  De algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden (hieronder: ‚Voorwaarden‘) van Kögel BeNeLux B.V.  
 (hieronder: ‚Kögel‘) gelden uitsluitend voor bedrijfsactiviteiten met andere ondernemingen,  
 publiekrechtelijke rechtspersonen of publiekrechtelijke activa.

2.  Deze voorwaarden gelden voor alle prestaties, aan Kögel verleende opdrachten en met Kögel opgestelde   
 overeenkomsten, inclusief deze op het gebied van after sales/reserveonderdelen. In het kader van lopende   
 handelsbetrekkingen gelden de Voorwaarden ook voor toekomstige prestaties, zelfs indien deze niet expliciet  
	 worden	overeengekomen,	voor	zover	er	geen	specifieke	en	schriftelijke	afwijkingen	van	de	overeenkomst	zijn	 
 overeengekomen.

3.  De Voorwaarden gelden voor alle contractuele betrekkingen. Voorts gelden:

 1.  voor de verkoop en levering de onder B genoemde voorwaarden;

 2.  voor onderhouds- en reparatieovereenkomsten de onder C genoemde voorwaarden;

 3.  voor het Telematics-systeem de onder D genoemde voorwaarden.

 4.  De algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden en de onder 1.3.1, 1.3.2 en 1.3.3 genoemde  
  voorwaarden gelden uitsluitend in overeenstemming met de wetten van Nederland.

Uitsluitingsclausule

	 1.		 Voor	zover	niet	specifiek	een	afwijkende	contractuele	afspraak	is	gemaakt,	gelden	uitsluitend	de		 	
  Voorwaarden. Andere regelingen, in het bijzonder algemene handels-, inkoop- en  
  leveringsvoorwaarden van de klant, maken geen deel uit van de overeenkomst, zelfs niet indien  
  Kögel niet uitdrukkelijk bezwaar ertegen heeft gemaakt.

 2.  De Voorwaarden gelden in het bijzonder indien de klant de levering onder kennisname van de  
  Voorwaarden zonder voorbehoud accepteert.

Retentierecht en schuldvergelijkingsrecht, cessie

 1.  De klant heeft geen retentierecht of schuldvergelijkingsrecht, tenzij de onderlinge vordering waarop  
  alle rechten berusten, wettelijk bindend is of door Kögel wordt erkend.

 2.  Het cederen van een vordering jegens Kögel, ongeacht de aard ervan, aan derden is alleen  
  toegestaan na schriftelijke afspraak met Kögel.

Eigendoms- en intellectuele eigendomsrechten en auteursrecht

1.  Kögel behoudt zich alle eigendomsrechten voor op kostenramingen, tekeningen, afbeeldingen, monsters,  
 documentatie en vergelijkbare informatie van stoffelijke of niet-stoffelijke aard – inclusief in elektronische  
 vorm (‚materialen‘). Materialen mogen niet aan derden beschikbaar worden gesteld zonder voorafgaande  
 schriftelijke goedkeuring door Kögel. Bij het afsluiten van de overeenkomst of indien een overeenkomst niet  
 moet worden ondertekend, moeten de materialen volgens de wensen van Kögel zonder verwijl aan Kögel  
 worden geretourneerd of volledig worden vernietigd of verwijderd. Het verwijderen of vernietigen moet aan  
 Kögel worden aangetoond. Een retentierecht bestaat alleen in geval van onbetwiste of als rechtsgeldig  
 vastgestelde tegenaanspraken.

2.  Indien Kögel materialen aan de klant overdraagt, worden hierdoor geen industriële of intellectuele  
 eigendomsrechten of auteursrechten die Kögel geniet, aan de klant overgedragen. Evenmin mag dit worden  
 geïnterpreteerd als het verlenen van een licentie of andere rechten op het erin vervatte materiaal.



Kögel BeNeLux B.V. 03/08/2020

3.  Door de levering van voorwerpen van levering aan de klant worden geen industriële of intellectuele  
 eigendomsrechten, auteursrechten of auteursrechtelijke gebruiksrechten die Kögel geniet, aan de klant  
 overgedragen. Evenmin mag de levering van goederen worden beschouwd als het verlenen van een licentie  
 op industriële of intellectuele eigendomsrechten, auteursrechten of auteursrechtelijke gebruiksrechten ten  
 aanzien van de geleverde goederen.

Toepasselijk recht, bevoegde rechtbank, scheidbaarheidsclausule voor alle regelingen, diversen

1.  Kögel slaat persoonsgegevens alleen met inachtneming van de wettelijke vereisten op. Er wordt  
 verwezen naar het privacybeleid van Kögel voor meer informatie.

2.  Indien bepaalde bepalingen van de Voorwaarden of delen ervan ongeldig zijn of worden, heeft dit geen  
 invloed op de overige voorwaarden.

3.  De exclusieve rechtbank voor alle geschillen voortkomend uit deze contractuele betrekking is de rechtbank  
 van de juridische verblijfplaats in Zwolle, Nederland. Kögel behoudt zich het recht voor actie te ondernemen  
 in de rechtbank van de juridische verblijfplaats van de klant.

4.  Toepasselijk zijn uitsluitend de wetten van Nederland met uitsluiting van het VN-verdrag inzake  
 internationale koopovereenkomsten van roerende zaken.

5.		 De	Engelse	taal	geldt	als	erkende	officiële	taal	van	de	EU	zowel	voor	de	taal	van	de	overeenkomst	als	voor	de	 
 interpretatie van de tekst van de overeenkomst.

6.  Indien bepaalde bepalingen van de Voorwaarden of delen ervan ongeldig zijn of worden, heeft dit geen  
 invloed op de overige voorwaarden. Een dergelijk ongeldig deel van de Voorwaarden zal worden vervangen  
 door bepalingen die geldig zijn en die zo weinig mogelijk afwijken van de ongeldige bepalingen. Hetzelfde  
 geldt in geval van een leemte.

B. Voorwaarden voor verkoop en levering

Offerte, afsluiting van overeenkomst

1.  Offertes van Kögel zijn niet bindend.

2.		 Indien	de	opdracht	van	de	klant	moet	worden	gekwalificeerd,	kan	Kögel	deze	binnen	een	periode	van	drie	 
 weken accepteren – tenzij anders overeengekomen.

3.  De omvang van de levering door Kögel wordt door de schriftelijke acceptatie van de offerte/opdrachtbeves- 
	 tiging	en	de	bijlagen	definitief	bepaald.	Alle	afspraken	die	tussen	Kögel	en	de	klant	voor	de	uitvoering	van	 
	 deze	overeenkomst	zijn	gemaakt,	zijn	in	deze	overeenkomst	en	de	Voorwaarden	definitief	bepaald.	 
 Mondelinge nevenafspraken en wijzigingen van deze overeenkomst of de Voorwaarden vereisen schriftelijke  
 bevestiging van Kögel.

4.  De overdracht van rechten en verplichtingen van de klant aan derden vereist voorafgaande schriftelijke  
 afspraak met Kögel.

Prijzen, betalingsvoorwaarden

1.  De prijzen gelden af fabriek van de fabrikant Kögel in Burtenbach, tenzij de schriftelijke overeenkomst  
 tussen de partijen afwijkende informatie bevat.

 a.)  Directe uitvoer door Kögel naar derde landen 
  In geval van uitvoer naar landen buiten de EU acteert Kögel als douanerechtelijke exporteur en als  
  voor de handel met het buitenland verantwoordelijke exporteur voor zover Kögel niet door de klant  
  als subcontractant werd aangesteld.

 b.)  Uitvoer door Kögel als subcontractant naar derde landen 
  Indien de partijen zijn overeengekomen dat de goederen door Kögel als subcontractant worden  
  uitgevoerd, meldt Kögel onder volmacht de uitvoer aan en wordt Kögel als vertegenwoordiger  
  (zogenaamde directe vertegenwoordiging) van de klant op de exportdocumenten vermeld. De voor de  
  handel met het buitenland verantwoordelijke exporteur is in dergelijke gevallen echter de klant, die  
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  verantwoordelijk is voor het aanvragen van een exportvergunning en het naleven van alle bepalingen  
  betreffende handel met het buitenland.

2.  Voor zover niets anders is overeengekomen, worden de prijzen uitgedrukt in euro. In geval van contacten in  
 buitenlandse valuta‘s gelden de in de overeenkomst genoemde wisselkoersen.

3.  Kögel behoudt zich het recht voor bewerkingskosten van actueel € 190,- netto per wijzigingsverzoek en per  
 voertuig achteraf in rekening te brengen in geval van door de klant verzochte wijzigingen achteraf aan het  
 voertuig of de afgesproken leveringstijd. 
 Dit geldt niet indien de klant zijn wijzigingsverzoek binnen 14 kalenderdagen na de datum van de  
 oorspronkelijke opdrachtbevestiging schriftelijk meldt. Aanvullende materiaalkosten in verband met het  
 wijzigingsgeval worden aanvullend in rekening gebracht.

4.  In geval van het achteraf of te laat doorgeven van een beletteringsopdracht zonder beschikbare gegevens  
 behoudt Kögel zich het recht voor een bewerkingstoeslag van actueel € 190,- netto per voertuig in rekening  
 te brengen. Verder behoudt Kögel zich het recht voor bij te late goedkeuring van plannen of bij te late  
 goedkeuring van belettering een bewerkingstoeslag van actueel € 190,- netto per voertuig in rekening te  
 brengen. Het doorgeven of goedkeuren wordt als te laat beschouwd voor zover de klant de gegevens niet  
 binnen 14 kalenderdagen na de datum van opdrachtbevestiging of van het oorspronkelijke voorstel  
 schriftelijk aan Kögel meldt. Aanvullende materiaalkosten in verband met het wijzigingsgeval worden  
 aanvullend in rekening gebracht.

5.  De prijzen zijn onderworpen aan de wettelijk geldende belasting over de toegevoegde waarde.

6.  Kosten voor vervoer, verzending, verlading, verpakking en vracht zijn niet in de prijzen inbegrepen en worden  
 afzonderlijk gefactureerd, tenzij de schriftelijke overeenkomst tussen de partijen andersluidende informatie  
 bevat.

7.  Voor leveringen binnen de Europese Unie moet de klant voor het aantonen van zijn vrijstelling van belasting  
 over de toegevoegde waarde zijn btw-nummer tijdig vóór de in de overeenkomst overeengekomen datum van  
 levering meedelen. In geval van ontstentenis van tijdige en volledige mededeling behoudt Kögel zich het  
 recht voor de in elk afzonderlijk geval geldende belasting over de toegevoegde waarde in rekening te  
 brengen. 
 INFORMATIE OVER GEGEVENSBESCHERMING: Voorafgaand aan het aangaan van transacties met een  
	 financieel	risico	op	wanbetaling	voeren	wij	een	kredietwaardigheidscontrole	uit.	Over	de	daarmee	 
 samenhangende activiteiten voor gegevensverwerking informeren wij u krachtens artikelen 13 en 14 van de  
 AVG: De verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking is Kögel Trailer GmbH,  
 datenschutz@koegel.com. Wij geven uw persoonsgegevens (naam, adres, overeenkomstgegevens  
 (bijvoorbeeld acceptatie en contractuele uitvoering van een transactie, informatie over vorderingen die  
 onbetwist en opeisbaar zijn en waarvoor herhaaldelijk tot betaling is aangemaand, of vorderingen met  
 executoriale titel en ook de afhandeling ervan, niet-contractueel of frauduleus gedrag)) ten behoeve van een  
 kredietwaardigheidscontrole door aan Verband der Vereine Creditreform e.V., Hellersbergstrasse 12, 41460  
 Neuss, Duitsland of Euler Hermes Deutschland Niederlassung der Euler Hermes SA, Friedensallee 254,  
 22763 Hamburg, Duitsland. Het doeleinde hiervan is het controleren van uw kredietwaardigheid  
 (identiteitscontrole ter bepaling of er negatieve registraties zijn, bepaling van waarschijnlijkheidswaarden op  
 basis van mathematische/statistische procedures voor het beoordelen van de solvabiliteit en bereidheid tot  
 betalen) en het doorgeven van het resultaat (informatie/scorewaarden ter beoordeling van de kredietwaardig- 
 heid/solvabiliteit en bereidheid tot betalen) aan ons. Deze gegevens helpen ons in ons besluitvormingspro_ 
 ces bij het beoordelen van uw kredietwaardigheid of het inschatten van uw toekomstige betalingsgedrag.  
 Klik op de volgende links voor meer informatie over de activiteiten voor gegevensverwerking door het  
 kredietbureau: https://www.creditreform.de/navigations/content-footer/datenschutzerklaerung.html en  
 https://www.eulerhermes.de/datenschutz.html. Onze activiteiten voor gegevensverwerking berusten op artikel  
 6, lid 1, punt b) van de AVG, voor zover deze noodzakelijk zijn in het kader van de implementatie van  
 precontractuele maatregelen of de uitvoering van de overeenkomst en ook op ons gerechtvaardigde belang  
 volgens artikel 6, lid 1, punt f) van de AVG. Ons gerechtvaardigde belang is het nakomen van onze  
 verplichtingen uit hoofde van onze verzekeringspolis tegen oninbare schulden, het voorkomen van  
	 wanbetaling	en	zodoende	het	behoeden	van	onze	onderneming	voor	financiële	verliezen.	Wij	voeren	 
 dergelijke activiteiten voor gegevensverwerking alleen uit indien wij op het punt staan om een overeenkomst  
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	 af	te	sluiten	die	een	financieel	risico	op	wanbetaling	inhoudt	(bijvoorbeeld	krediet-	of	termijnbetalingsover- 
 eenkomsten, inkooporder/levering op rekening, andere door ons vooraf verrichte prestaties) en waarvan het  
 afsluiten alleen nog afhankelijk is van het antwoord op de vraag over uw kredietwaardigheid. Bij reeds  
 bestaande, ongewijzigd blijvende overeenkomsten hebben wij opnieuw een gerechtvaardigd belang in geval  
 van een inbreuk op de overeenkomst. Naast het kredietbureau waaraan uw gegevens worden doorgegeven,  
	 hebben	alleen	onze	medewerkers	in	de	financiële	boekhouding	toegang	tot	uw	gegevens	en	ook	onze	dienst- 
 verleners die in het kader van het uitoefenen van hun taken voor de hiervoor genoemde doeleinden met deze  
 gegevens moeten omgaan. Er vindt geen gegevensdoorgifte naar derde landen plaats. Wij slaan de door het  
 kredietbureau aan ons doorgegeven gegevens op totdat deze voor het beoogde doeleinde (bijvoorbeeld het  
 afsluiten van de overeenkomst met u) zijn gebruikt. Uitzonderingen op deze regel gelden voor zover  
 wettelijke of contractuele bewaartermijnen hiermee in tegenspraak zijn of wij de gegevens nog vereisen voor  
 het instellen, uitoefenen of onderbouwen van rechtsvorderingen (bijvoorbeeld indien wij in het kader van  
 onze verzekeringspolis tegen oninbare schulden een bewijs van correcte kredietwaardigheidscontrole moeten 
 overleggen). Uiteraard kunt u te allen tijde (conform artikel 21, lid 1 van de AVG) met vooruitwerkende  
 kracht bezwaar maken tegen deze activiteiten voor gegevensverwerking – die uitsluitend op ons gerechtvaar- 
	 digde	belang	berusten	–	voor	zover	uit	uw	specifieke	persoonlijke	situatie	blijkt	dat	u	er	beschermingswaar- 
 dige belangen bij heeft om te worden uitgesloten van de gegevensverwerking en dat wij geen dwingende  
 gerechtvaardigde gronden voor verdere gegevensverwerking meer hebben. Naast uw recht van bezwaar heeft  
	 u	ook	een	recht	op	inzage,	rectificatie	of	wissing	van	uw	persoonsgegevens	en	een	recht	op	beperking	van	de	 
 gegevensverwerking door ons indien aan bepaalde voorwaarden krachtens artikelen 15 tot 18 van de AVG 
 wordt voldaan. Verder heeft u het recht om een klacht in te dienen bij een toezichthoudende autoriteit  
 indien u van mening bent dat de verwerking van uw persoonsgegevens de bepalingen inzake gegevensbe- 
 scherming schendt (conform artikel 77 van de AVG).

8.  Voor leveringen buiten de Europese Unie is Kögel gerechtigd om de wettelijke belasting over de toegevoegde  
 waarde met terugwerkende kracht in rekening te brengen indien de klant niet binnen één maand na de  
 verzending in elk geval een uitvoerbewijs verstrekt.

9.  Kögel behoudt zich het recht voor zijn prijzen te wijzigen indien er tussen het afsluiten van de overeenkomst  
 en de levering kostendalingen of kostenstijgingen ontstaan die niet aan Kögel zijn toe te schrijven, in het  
 bijzonder met betrekking tot tariefafspraken of een wijziging van materiaal- of grondstofprijzen. Deze  
 prijsverhogingen worden door Kögel aan de besteller meegedeeld.

10.  Voor zover niets anders is overeengekomen, is de koopsom (netto) zonder korting bij melding van gereedheid  
 voor verzending van het voorwerp van levering door Kögel ter betaling opeisbaar. Indien de prijs op dit  
 moment nog niet vaststaat of indien deze om andere redenen niet aan de klant kan worden meegedeeld,  
	 wordt	de	koopsom	ter	betaling	opeisbaar	op	het	moment	van	aflevering	van	de	factuur.

11.  Bij speciale fabricages of bij grotere te leveren hoeveelheden is Kögel gerechtigd om de klant reeds  
 voorafgaand aan de aanvang van de uitvoering een deelfactuur als verzoek tot aanbetaling te sturen. Deze  
	 deelfactuur	wordt	ter	betaling	opeisbaar	bij	de	klant	op	het	moment	van	aflevering	van	de	factuur.	Kögel	is	 
 gerechtigd om de uitvoering afhankelijk te maken van het moment van ontvangst van de aanbetaling. De  
	 betaalde	deelfactuur	wordt	bij	het	opmaken	van	de	definitieve	factuur	verrekend.

12.  De rechtsgevolgen bij betalingsverzuim door de klant worden bepaald in overeenstemming met de wettelijke  
 bepalingen van het Nederlandse Burgerlijk Wetboek, voor zover deze Voorwaarden geen afwijkende  
 regelingen bevatten.

13.  Indien de klant in gebreke blijft, is Kögel na het vruchteloze verstrijken van een verlenging met één week  
 gerechtigd om alle vorderingen onmiddellijk ter betaling opeisbaar te stellen bij de klant.

14.  Kögel heeft het recht om bij elke aanmaning of termijnverlenging forfaitaire aanmaningskosten in rekening  
 te brengen ten bedrage van € 5,- voor de eerste aanmaning, € 10,- voor de tweede aanmaning en € 16,-  
 voor de derde aanmaning.

15.  Een korting is niet toegestaan, tenzij de partijen schriftelijk een afwijkende afspraak maken.
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Termijnen voor levering en tijdstip voor prestaties

1.  Alle door Kögel genoemde leveringsperioden en termijnen zijn slechts niet-bindende ramingen, tenzij de  
	 termijnen	specifiek	als	bindend	zijn	aangeduid	in	de	overeenkomst.

2.  De tijd voor deze leveringstermijnen en termijnen begint pas te lopen nadat volledig duidelijkheid is  
 verkregen over alle uitvoeringsdetails en technische vragen die de leveringsgoederen betreffen. Voorts is de  
 klant verplicht alle op hem rustende verplichtingen op een correcte en tijdige wijze na te komen. Indien  
 deze voorwaarden niet worden nagekomen, worden de termijnen verlengd tenzij Kögel verantwoordelijk is  
 voor de vertraging. De uitsluiting voor niet-nakoming van de overeenkomst blijft voorbehouden.

3.		 De	tijd	voor	de	termijnen	en	uiterste	termijnen	begint	niet	voordat	de	klant	de	noodzakelijke	officiële	 
 bewijzen of goedkeuringen heeft verstrekt.

4.   Overmacht of andere redenen van verhindering die buiten de invloedsfeer van Kögel liggen, bijvoorbeeld  
 oorlog, staking, blokkades en dergelijke, verlengen de termijn en verschuiven de termijnen in  
 overeenstemming met de effecten ervan.

5.   Het nakomen van de leveringstermijn is onder voorbehoud van correcte en tijdige beschikbaarheid van  
 voorraden en grondstoffen, tenzij Kögel verantwoordelijk is voor de niet-correcte of te late beschikbaarheid  
 van voorraden en grondstoffen.

6.  Kögel meldt de klant na het fabriceren de gereedheid van het voorwerp van levering. De klant is verplicht  
	 het	voorwerp	van	levering	binnen	drie	werkdagen	na	aflevering	van	de	gereedmelding	af	te	halen.

7.  Kögel is gerechtigd tot redelijke deelleveringen en deelfacturen.

8.  Indien de klant verzuimt om de levering te accepteren of indien hij een andere verplichting tot medewerking  
 overtreedt, is Kögel gerechtigd een vergoeding van dienovereenkomstig ontstane schade, inclusief eventuele  
 meerkosten, in rekening te brengen. Alle andere aanspraken blijven voorbehouden.

9.  Indien Kögel om andere redenen in verzuim raakt, is de aan te tonen vertragingsschade beperkt tot 0,5%  
 van de contractuele waarde van de achterstallige levering voor elke volle week van de vertraging, tot een  
 maximum van 5% van de contractuele waarde.

10.  De klant is verplicht op verzoek van Kögel binnen een redelijke periode toe te lichten of hij zich wegens  
 onder de verantwoordelijkheid van Kögel vallende leveringsvertragingen uit de overeenkomst terugtrekt of op  
 levering aandringt.

11.  Opslagkosten/leveringsvertraging

 1.  Indien de verzending of levering van een trailer vertraging oploopt en dit is te wijten aan de klant,  
  kan Kögel bij een vertraging van meer dan 20 dagen na ontvangst van de melding van gereedheid  
  voor verzending voor elke dag vanaf de 21e tot de 30e dag na ontvangst van de melding van  
  gereedheid voor verzending opslagkosten ten bedrage van € 15,- netto factureren, voor elke dag  
  vanaf de 31e tot de 60e dag na ontvangst van de melding van gereedheid voor verzending  
  opslagkosten ten bedrage van € 30,- netto en voor elke verdere dag vanaf de 61e dag na ontvangst  
  van de melding van gereedheid voor verzending opslagkosten ten bedrage van € 45,- netto. Dit geldt 
	 	 uitsluitend	voor	een	klant	met	bedrijfshoofdkantoor	in	het	binnenland.	Het	verifiëren	van	hogere	of	 
  lagere opslagkosten blijft voor beide partners van de overeenkomst onverminderd van kracht.

 2.  Indien de verzending of levering van een trailer vertraging oploopt en dit is te wijten aan een klant  
  van wie het bedrijfshoofdkantoor in het buitenland is gevestigd, kan Kögel bij een vertraging van  
  meer dan 30 dagen na ontvangst van de melding van gereedheid voor verzending voor elke dag  
  vanaf de 31e tot de 60e dag na ontvangst van de melding van gereedheid voor verzending  
  opslagkosten ten bedrage van € 15,- netto factureren, voor elke dag vanaf de 61e tot de 90e dag  
  na ontvangst van de melding van gereedheid voor verzending opslagkosten ten bedrage van € 30,-  
  netto en voor elke verdere dag vanaf de 91e dag na ontvangst van de melding van gereedheid voor  
  verzending opslagkosten ten bedrage van € 45,- netto. Dit geldt uitsluitend voor een klant met  
	 	 bedrijfshoofdkantoor	in	het	buitenland.	Het	verifiëren	van	hogere	of	lagere	opslagkosten	blijft	voor	 
  beide partners van de overeenkomst onverminderd van kracht.
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12.  Indien de transactie van de overeenkomst tot levering wordt teruggedraaid en indien de klant betaling van  
 een schadevergoeding aan Kögel is verschuldigd, is Kögel gerechtigd om een forfaitaire schadevergoeding  
 ter hoogte van 15% van de nettowaarde van de opdracht te eisen, voor zover de klant niet bewijst dat de  
 hem aan te rekenen overtreding van de overeenkomst niet tot schade of een waardevermindering heeft  
 geleid of dergelijke voor Kögel ontstane verliezen wezenlijk lager zijn dan het forfaitaire bedrag.

13.  Kögel behoudt zich – als alternatief voor paragraaf B 3.12 – het recht voor om desgewenst de waarde van de  
 schade direct te factureren en de betaling af te dwingen. De schriftelijke verklaring van de raming vertegen- 
 woordigt de uitoefening van deze optie.

Plaats van nakoming en risico-overdracht

1.  Het risico van toevallig verlies of toevallige verslechtering van de goederen wordt vanaf de dag van de  
 melding van gereedheid voor verzending of gereedheid voor acceptatie (‚gereedmelding‘) op de klant  
 overgedragen.

2.  Indien de klant dit wenst, zal Kögel de levering door middel van een transportverzekeringspolis dekken. De  
 klant draagt de hiervoor ontstane kosten.

3.		 De	plaats	van	nakoming	voor	alle	leveringen	en	prestaties	en	voor	de	rectificatie	van	eventuele	manco‘s	is	de	 
 fabriek van Kögel in Burtenbach.

Manco

1.  Kögel is als volgt aansprakelijk voor manco‘s bij nieuw gefabriceerde goederen gedurende een periode van  
 12 maanden, gerekend vanaf het moment van risico-overdracht:

 1.  Aanspraken op garantie door de klant veronderstellen dat deze correct zijn onderworpen aan  
  onderzoek en de verplichting om een tijdige schriftelijke kennisgeving te doen van manco‘s.

 2.  Voor zover er sprake is van een manco in de levering die aantoonbaar vóór de risico-overdracht is  
  ontstaan, is Kögel gerechtigd om naar eigen goeddunken aanvullende prestaties te leveren in de  
	 	 vorm	van	rectificatie	van	manco‘s	of	levering	van	nieuwe	goederen.	In	geval	van	rectificatie	van	 
	 	 manco‘s	is	Kögel	verplicht	de	onmiddellijke	kosten	van	de	rectificatie	zelf	of	–	in	geval	van	 
  vervangende leveringen – de kosten van de vervangende levering zelf inclusief leveringskosten te  
  dragen, voor zover deze kosten niet worden verhoogd ten gevolge van levering van de geleverde  
  goederen op een andere locatie dan de plaats van nakoming. Voor leveringslocaties buiten de  
  Bondsrepubliek Duitsland zijn de in totaal te dragen kosten beperkt tot de hoogte van de waarde van  
  de opdracht.

 3. Aanspraken op garantie zijn niet geldig voor slechts verwaarloosbare afwijkingen van de overeenge- 
  komen toestand of in geval van een verwaarloosbare aantasting van de bruikbaarheid.

 4.  Aanspraken op garantie door de klant zijn ook uitgesloten in geval van natuurlijke slijtage of schade  
  die na de risico-overdracht optreedt ten gevolge van gebrekkige of nalatige behandeling, overmatige  
  belasting, ongeschikte operationele materialen of die ontstaat ten gevolge van bijzondere externe  
  weersgerelateerde invloeden die niet in de overeenkomst zijn overwogen.

 5.  Indien wijzigingen of reparatiewerkzaamheden door de klant of door derden worden uitgevoerd,  
  bestaat er geen garantieaansprakelijkheid voor de daaruit resulterende gevolgen.

 6.  Voor het voertuigframe en andere metalen onderdelen van nieuwe voertuigen die in de kathodische  
  dompellakinstallatie van Kögel worden gelakt en die dienovereenkomstig zijn gemarkeerd, biedt  
  Kögel een langetermijngarantie tegen doorroesten, vervallen van de werking, vervallen van de  
  functionaliteit of aantasten van de contractuele kwaliteiten voor een duur van 10 jaar vanaf de  
  datum van levering. Dit veronderstelt dat de speciale regelingen van de fabrikant voor het  
  behandelen van de lak en het onderhouden hiervan in overeenstemming met de handleiding voor  
  onderhoud worden nageleefd en dat het onderhoud door Kögel of bevoegde servicewerkplaatsen  
  wordt uitgevoerd en gedocumenteerd. Bij een verwaarloosbaar manco heeft de klant uiteindelijk  
  recht op een vermindering van de contractsom.

 7.  Het recht op vermindering is anders uitgesloten.
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 8.  Indien het manco ook door de klant is veroorzaakt, in het bijzonder door veronachtzaming van zijn  
  verplichting tot voorkoming van schade of vermindering van schade, heeft Kögel het recht om na  
	 	 uitvoering	van	de	rectificatie	een	schadevergoeding	in	rekening	te	brengen	bij	de	klant	 
  overeenkomstig het aandeel van de klant in de medeverschuldigdheid.

 9.  Gegevensbescherming: De verwerkingsverantwoordelijke voor de gegevensverwerking is Kögel Trailer  
  GmbH, datenschutz@koegel.com. De rechtsgronden voor de verwerking van de persoonsgegevens  
  van de klant zijn te vinden in artikel 6, lid 1, punt b), c) en f) van de AVG. Het doeleinde van de  
  gegevensverwerking is het implementeren van de bestaande zakelijke relatie met de klant. Het  
	 	 gerechtvaardigde	belang	van	Kögel	is	de	snelle,	efficiënte	en	voordelige	levering	van	de	bestelde	 
  goederen, de afwikkeling van de serviceovereenkomsten of de nakoming van de aanspraken op  
  garantie door de Klant. Kögel-medewerkers die toegang moeten hebben tot de gegevens om hun  
  taken uit te voeren, en, voor zover noodzakelijk, de leveranciers die Kögel inschakelt om de bestelde  
  goederen direct aan de klant te leveren of om prestaties zoals reparaties of vergelijkbare werkzaam- 
  heden te verrichten, hebben toegang tot de gegevens. Deze gegevens kunnen wegens wettelijke  
  regelingen worden doorgegeven aan overheidsinstanties (bijvoorbeeld onderzoeksinstanties). Even- 
  tuele gegevensdoorgiften naar derde landen in verband met het inschakelen van leveranciers vallen  
  onder de bescherming van een adequaatheidsbesluit van de EU-Commissie krachtens artikel 45 van  
  de AVG of van passende waarborgen krachtens artikel 46 van de AVG. Kögel bewaart de klantgege- 
  vens voor de duur van de looptijd van de overeenkomst en wist deze vervolgens indien er geen  
  wettelijke bewaarverplichtingen zijn die de wissing in de weg staan, of indien de gegevens niet meer  
  zijn vereist voor het instellen, uitoefenen of onderbouwen van rechtsvorderingen (conform artikel  
	 	 17,	lid	3,	punt	b)	en	e)	van	de	AVG).	De	Klant	heeft	een	recht	op	inzage,	rectificatie	of	wissing	van	 
  hem betreffende persoonsgegevens en een recht op beperking van de gegevensverwerking door  
  Kögel indien aan bepaalde voorwaarden krachtens artikelen 15 tot 18 van de AVG wordt voldaan. De  
  Klant heeft ook het recht om bezwaar te maken tegen de verdere verwerking van zijn persoonsgege- 
	 	 vens	indien	hij	vanwege	met	zijn	specifieke	persoonlijke	situatie	verband	houdende	redenen	er	 
  beschermingswaardige belangen bij heeft om te worden uitgesloten van de gegevensverwerking en  
  indien wij geen dwingende gerechtvaardigde gronden voor verdere gegevensverwerking meer hebben  
  (conform artikel 21, lid 1 van de AVG). Verder heeft de Klant het recht om een klacht in te dienen  
  bij een toezichthoudende autoriteit indien hij van mening is dat de verwerking van zijn persoonsge- 
  gevens de bepalingen inzake gegevensbescherming schendt (conform artikel 77 van de AVG).

2.  De aansprakelijkheid voor gebruikte goederen, occasions of gebruikte onderdelen geldt onder uitsluiting van  
 de garantie tegen manco‘s.

3.  Afwijkingen in de kleur van laklagen en kleurgevingen van allerhande componenten en van dekzeilen en  
 digitaal gedrukte beelden binnen de omvang van technisch toelaatbare grenzen vormen geen manco‘s. In  
 het kader van de invoering van en omzetting naar REACH-conforme kleuren en productieprocessen kan geen  
 garantie worden gegeven dat gelakte oppervlakken of kleurgevingen van allerhande componenten en kleuren  
 van dekzeilen of digitale bedrukkingen in kleur zijn afgestemd op reeds geleverde voertuigen.

Juridische manco‘s

1.  Voor zover niets anders is overeengekomen, is Kögel verplicht de levering alleen in Duitsland vrij van  
 commerciële eigendomsrechten (bijvoorbeeld merk, patent en gedeponeerde gebruiksmodellen), auteurs- 
 recht en andere rechten van derden te verrichten.

2.  Voor zover derden wegens inbreuk geldige aanspraken maken jegens de klant, is Kögel gedurende een  
 periode van 12 (twaalf) maanden, gerekend vanaf de datum van levering, aansprakelijk in overeenstemming  
 met de volgende regelingen:

 1.  Kögel zal naar eigen goeddunken en op eigen kosten voor de voorwerpen van levering in kwestie een  
  gebruiksrecht verkrijgen of de geleverde goederen zo wijzigen of vervangen dat er geen inbreuk meer  
  wordt gemaakt op de toepasselijke intellectuele eigendomsrechten (‚aanvullende prestaties‘). Voor  
  zover de aanvullende prestaties tekortschieten, is de klant gerechtigd om het wettelijke recht op  
  terugtrekking en het recht op vermindering van de prijs uit te oefenen.
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 2.  De in subparagraaf 6.2.1 vermelde verplichtingen bestaan alleen voor zover de klant Kögel de door  
  de derden geldend gemaakte aanspraken onmiddellijk schriftelijk meedeelt, een inbreuk niet wordt  
  erkend en alle bewarende maatregelen en procedures voor het treffen van een regeling voorbehou- 
  den blijven. Indien de klant het gebruik van de geleverde goederen om redenen van beperking van  
  schade of andere wezenlijke redenen staakt, is hij verplicht de derden mee te delen dat het staken  
  van het gebruik op geen enkele wijze samenhangt met acceptatie van een inbreuk op de intellectue- 
  le eigendomsrechten.

3.  Aanspraken van de klant jegens Kögel zijn uitgesloten indien hij verantwoordelijk is voor inbreuk op  
 intellectuele eigendomsrechten:

 1.  De aansprakelijkheid van Kögel met betrekking tot de klant is met name uitgesloten indien de klant  
  wijzigingen aan de geleverde goederen uitvoert, nevenapparaten inbouwt of de geleverde goederen  
  combineert met andere goederen of apparaten en inbreuk op de intellectuele eigendomsrechten  
  hierop berust.

 2.  Voor zover door derden aanspraak wordt gemaakt jegens Kögel ten gevolge van een inbreuk op  
  intellectuele eigendomsrechten die op de in subparagraaf 6.3.1 vermelde oorzaken berust, moet de  
  klant Kögel gevrijwaard houden.

 3.  Voorts is Kögel niet aansprakelijk voor inbreuken op andere intellectuele eigendomsrechten door  
  geleverde goederen die in overeenstemming met tekeningen, ontwikkelingen, bepalingen of andere  
  door de klant verstrekte details zijn gefabriceerd. Evenmin is Kögel aansprakelijk voor een niet te  
  voorziene toepassing van de geleverde goederen.

 4.  Voor zover door derden aanspraak wordt gemaakt jegens Kögel ten gevolge van een inbreuk op  
  intellectuele eigendomsrechten die op de in subparagraaf 6.3.3 genoemde oorzaken berust, moet  
  de klant Kögel gevrijwaard houden.

 5.  Voorts gelden naast de aansprakelijkheid van Kögel in overeenstemming met de subparagrafen 6.2.  
  en 6.3 ook de regelingen in overeenstemming met subparagraaf 7.

4.  Andere juridische manco‘s

 1.  Voor zover er andere juridische manco‘s bestaan, gelden de regelingen in overeenstemming met  
  subparagrafen 6.2 tot 6.3.

 2.  Voorts wordt de aansprakelijkheid van Kögel voor andere juridische manco‘s beoordeeld in overeens- 
  temming met de regelingen in subparagraaf 7.

5.  Verdere of andere dan de in deze subparagraaf en in subparagraaf 7 geregelde aanspraken van de klant  
 jegens Kögel en diens betrokkenen wegens een juridisch manco zijn uitgesloten.

Aansprakelijkheid

1.  Zelfs in geval van schade resulterend uit inbreuk op verplichtingen tijdens de besprekingen van de overeen- 
 komst, ongeacht de rechtsgrond – in het bijzonder ook voor schade die niet bij de geleverde goederen zelf is  
 ontstaan – is Kögel alleen aansprakelijk bij opzet, verwijtbare inbreuk op wezenlijke contractuele verplichtin- 
 gen, grove nalatigheid door de organen van de onderneming of leidinggevende medewerkers, verwijtbaar  
 letsel aan leven, lichaam of gezondheid, kwaadwillig achterhouden van manco‘s, garanties van afwezigheid  
 van manco‘s of manco‘s, voor zover volgens de wet op de productaansprakelijkheid hiervoor aansprakelij- 
 kheid is vereist.

2.  In geval van inbreuk op wezenlijke contractuele verplichtingen is Kögel ook bij grove nalatigheid door niet- 
 leidinggevende medewerkers en ook bij lichte nalatigheid aansprakelijk. In geval van geringe nalatigheid is  
 de aansprakelijkheid beperkt tot de voor de overeenkomst typische, redelijkerwijs te voorziene schade. Er  
 is sprake van wezenlijke contractuele verplichtingen indien de vrijstelling van aansprakelijkheid betrekking  
 heeft op een verplichting die überhaupt pas kan worden vervuld door de correcte uitvoering van de overeen- 
 komst en de naleving ervan waarop de klant doorgaans mag vertrouwen.

3.  Uitgesloten is een verdere aansprakelijkheid – vanuit welke rechtsgronden dan ook – in het bijzonder ook  
 voor vergoeding van schade die niet bij de geleverde goederen is ontstaan.
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4.  Kögel is niet aansprakelijk voor de gevolgen van manco‘s die met betrekking tot de garantie zijn uitgesloten.

5.  Onafhankelijk van de grondslag van de aanspraak is Kögel alleen in het kader van de in dit opzicht bestaan- 
 de bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering aansprakelijk voor materiële en vermogenschade en ook voor per- 
 soonlijk letsel. De dekkingsom bedraagt forfaitair voor persoonlijk letsel en vermogensschade € 5.000.000,-. 
 Indien de verzekeraar prestatievrij is (bijvoorbeeld zelfbehoud, serieschade, jaarmaximalisering, risico- 
 uitsluiting), voorziet Kögel in eigen vervangende prestaties.

6.  In geval van een door Kögel gestarte vrijwillige service- of terugroepactie is Kögel gerechtigd om de klant  
	 te	informeren	en	de	klant	te	verzoeken	binnen	een	gespecificeerde	periode	een	keuring	van	het	voertuig	in	 
 een door Kögel te benoemen servicewerkplaats te laten uitvoeren. Voorts gelden de hiervoor genoemde  
 subparagrafen 7.1 tot 7.5 diensovereenkomstig.

Verjaring

1.  Voor zover niets anders is overeengekomen, verjaart één jaar na overdracht van de levering het recht dat de  
 klant heeft om jegens Kögel aanspraken te maken ten gevolge van en in samenhang met de levering,  
 ongeacht de rechtsgrond.

Berekening bij het inruilen van occasions

1.  Bij het inruilen van occasions is de op de dag van de overdracht geldende waarde bindend indien er tussen  
 het afsluiten van de overeenkomst en de overdracht sprake is van een waardevermindering of beschadiging  
 van de occasion.

2.  Indien niet tot een afspraak over de hoogte van de waardevermindering kan worden gekomen door bespre- 
 king, is Kögel gerechtigd om een raming uit te voeren. Het resultaat van de raming wordt als uitgangspunt  
 gebruikt bij de afrekening van de occasion. Daarbij wordt de geraamde waarde afgetrokken van de waarde  
 van de goederen.

3.  Voor zover contractueel is overeengekomen dat de bij Kögel in te ruilen occasion met APK-keuring moet  
	 worden	overgedragen	als	gedeeltelijke	betaling,	is	keuring	door	een	andere	officiële	of	officieel	goedgekeurde	 
 keuringsinstantie uitgesloten. Ook mag de keuring niet langer dan 14 dagen geleden hebben plaatsgevon- 
 den. Alle bij de APK geconstateerde gebreken die volgens het keuringsrapport een herkeuring van het  
 voertuig noodzakelijk maken, moet de klant zelf betalen zonder dat dit invloed heeft op het overeengekomen  
 bedrag van de inruil. Het keuringsrapport moet voorafgaand aan de overdracht van het voertuig worden over- 
 legd. Indien de klant zijn verplichtingen tot de overeengekomen datum van overdracht niet nakomt, is Kögel  
 gerechtigd om de reparatie van de gebreken tegen toerekening van de kosten voor deze reparaties zelf uit  
 te voeren of het inruilen van de occasion te weigeren en het overeengekomen bedrag van de inruil ter  
 betaling op te eisen.

Eigendomsvoorbehoud

1.  Kögel behoudt zich de eigendomsrechten op de levering voor tot de ontvangst van alle betalingen ten  
 aanzien van de overeenkomst tot levering, inclusief alle saldovorderingen uit rekening-courant, die door de  
 klant nu of in de toekomst aan Kögel zijn verschuldigd.

2.  Contractbrekend gedrag van de klant, in het bijzonder met betrekking tot betalingsverzuim, geeft Kögel het  
 recht om een retentierecht op eigendom te laten gelden en de overeenkomst te beëindigen.

3.  Tijdens de periode van voorbehoud van eigendomsrechten is Kögel gerechtigd om in het bezit te zijn van de  
 boorddocumenten van het voertuig.

4.  Bij inbeslagname van de levering is er geen sprake van terugtrekking uit de overeenkomst tenzij Kögel dit  
	 specifiek	en	schriftelijk	verklaart.	Bij	het	weer	verkopen	wordt	de	opbrengst	hiervan,	verminderd	met	 
 redelijke verkoopkosten, afgetrokken van de verplichtingen van de klant.

5.  De klant is verplicht de levering zorgvuldig te behandelen; in het bijzonder is hij verplicht de goederen 
 all-risk en voor de nieuwwaarde te verzekeren.
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6.   In geval van inbeslagname of andere ingrepen door derden moet de klant Kögel onmiddellijk schriftelijk  
 informeren, zodat Kögel juridische actie kan ondernemen in overeenstemming met het toepasselijke recht.  
 Indien de derde niet in staat is Kögel de kosten van juridische actie in overeenstemming met het toepass- 
 elijke recht te vergoeden, is de klant aansprakelijk voor de kosten en het verlies die daaruit voortkomen.

7.  De klant is gerechtigd om de levering uit hoofde van correcte handelsomstandigheden door te verkopen; hij  
 moet echter ten aanzien van de vordering door Kögel nu alle vorderingen ter hoogte van de waarde van de  
	 definitieve	factuur	(inclusief	btw)	cederen	die	door	de	doorverkoop	ontstaan	met	betrekking	tot	zijn	afnemer	 
 of derde, en wel onafhankelijk van of de geleverde goederen zonder of na verwerking werden doorverkocht.

8.  De klant blijft, zelfs na een cessie, gerechtigd om deze vordering te innen. Kögel is verplicht de vordering  
 niet te innen zolang de klant zijn betalingsverplichtingen uit de geïnde opbrengst nakomt, inclusief jegens  
 derden, niet in betalingsverzuim raakt en in het bijzonder niet wordt onderworpen aan een surseance-, veref- 
 fenings- of insolventieprocedure of indien er geen van staking is van betalingen.

9.  Kögel kan eisen dat de besteller de gecedeerde vorderingen en de schuldenaars ervan meedeelt, alle voor  
 het innen vereiste details beschikbaar stelt, alle daarmee samenhangende documenten overdraagt en de  
 schuldenaars (derden) de cessie meedeelt.

10. De verwerking of wijziging van de geleverde goederen door de klant wordt altijd ten behoeve van Kögel  
 uitgevoerd. Indien de geleverde goederen worden verwerkt met andere, niet aan Kögel toebehorende voor- 
 werpen, verwerft Kögel op het moment van verwerking mede-eigendomsrechten op de nieuwe zaak in  
	 verhouding	van	de	waarde	van	de	geleverde	goederen	(waarde	van	de	definitieve	factuur,	inclusief	btw)	tot	 
 deze van de andere verwerkte voorwerpen.

11.   Op de ten gevolge van de verwerking ontstane zaak behoudt Kögel zich het recht op eigendom voor met het  
 oog op de hiervoor genoemde regelingen. In zoverre geldt paragraaf 10 dienovereenkomstig.

12.   Kögel is verplicht de onderpanden die aan Kögel zijn verschuldigd, op verzoek van de klant in zoverre vrij  
 te geven indien de realiseerbare waarde van het onderpand de veilig te stellen vordering met meer dan 10%  
 overschrijdt. De keuze van het al dan niet vrijgeven van onderpanden berust bij Kögel.

Lease en huurkoop

1.  Indien en voor zover Kögel actueel of achteraf heeft toegestemd met een nieuwe koopovereenkomst met een  
	 leasemaatschappij	in	overeenstemming	met	diens	voorwaarden	in	het	kader	van	een	lease	of	een	financie- 
 ringsmaatschappij in het kader van een huurkoop door de klant in verband met een bestaande koopovereen- 
 komst van de klant en op verzoek van de klant, geldt het volgende:

2.  Deze toestemming wordt met betrekking tot de bestaande koopovereenkomst aan de klant gegeven onder  
	 de	uitdrukkelijke	opschortende	voorwaarde	dat	de	nieuwe	koopovereenkomst	met	de	leasinggever/financie- 
 ringsmaatschappij volledig uit hoofde van diens voorwaarden van kracht wordt. Anders blijft de eerdere  
 koopovereenkomst tussen de klant en Kögel tegen ongewijzigde voorwaarden behouden. Annulering van deze  
 oorspronkelijke koopovereenkomst met de klant geschiedt pas wanneer de nieuwe koopovereenkomst met de  
	 leasinggever/financieringsmaatschappij	volledig	is	afgewikkeld	en	betaald.

3.		 Indien	en	voor	zover	de	leasinggever/financieringsmaatschappij	als	voorwaarde	voor	het	opeisen/betalen	van	 
 de koopsom een door de klant uit te voeren aanbetaling als eerste tranche of de betaling van de belasting  
	 over	de	toegevoegde	waarde	op	de	koopsom	vooruit	aan	Kögel	of	aan	de	leasinggever/financieringsmaat- 
	 schappij	eist,	belooft	de	klant	aan	Kögel	deze	betaling	onmiddellijk	dan	wel	binnen	de	gespecificeerde	 
 perioden te voldoen.

4.		 Indien	en	voor	zover	de	leasinggever/financieringsmaatschappij	als	voorwaarde	voor	het	opeisen/betalen	van	 
 de koopsom een door de klant ondertekend(e) verklaring van acceptatie/protocol van overdracht eist, belooft  
 de klant aan Kögel om deze verklaring/dit protocol onmiddellijk, ten laatste 3 dagen nadat de trailer is  
 voltooid en nadat de klant het protocol van overdracht/de verklaring van acceptatie heeft ontvangen, te  
 ondertekenen en om dit/deze in overeenstemming met de andere eisen van de leasemaatschappij aan de  
 leasinggever te retourneren en om een duplicaat naar Kögel te versturen, voor zover het voorwerp van aan- 
 koop geen manco‘s vertoont. De klant wordt in de gelegenheid gesteld de trailer op manco‘s te onderzoeken.
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5.  Indien de klant zijn verplichting conform paragraaf 1.3 of 1.4 niet nakomt of deze verplichting niet tijdig  
	 nakomt	of	indien	de	leasinggever/financieringsmaatschappij	zich	terugtrekt	om	redenen	waarvoor	Kögel	niet	 
 verantwoordelijk is, geldt het volgende:

	 1.		 Indien	de	leasinggever	zich	uit	de	leaseovereenkomst	terugtrekt	of	de	financieringsmaatschappij	 
  zich uit de huurkoopovereenkomst terugtrekt om redenen waarvoor de klant verantwoordelijk is, in  
  het bijzonder indien de klant zijn verplichting conform paragraaf 1.3 of paragraaf 1.4 heeft overtre- 
  den, wordt de oorspronkelijke overeenkomst tussen de klant en Kögel weer van kracht door de  
  ongeldigheid van de opschortende voorwaarde.

 2.  Indien de klant met zijn verplichting conform paragraaf 1.3 met meer dan zeven dagen in verzuim  
  raakt, is hij, samen met de leasinggever, hoofdelijk aansprakelijk voor de koopsomvordering.

 3.  Het recht van Kögel om wegens een overtreding van paragraaf 1.3 aanvullend schadevergoeding van  
  de klant te eisen, blijft onaangetast.

C. Voorwaarden voor service- en reparatieovereenkomsten

1.  Toepassingsgebied

 Indien Kögel ten gevolge van een service- en reparatieovereenkomst dergelijke service- of reparatiewerk_ 
 zaamheden uitvoert, gelden naast de regelingen onder A en B ook de onder C vermelde bepalingen als  
 aanvulling, voor zover de schriftelijke service- of reparatieovereenkomst geen hiervan afwijkende regelingen  
 bevat.

2.  Acceptatie

 1.  Na voltooiing van de werkzaamheden en na een melding van voltooiing door Kögel moet er zonder  
  verwijl een acceptatie plaatsvinden. De acceptatie vindt plaats op de locatie van de montage.

 2.  Van de acceptatie moet een protocol worden opgesteld dat beide partijen moeten ondertekenen.

 3.  Indien de klant de overeengekomen acceptatietermijn niet in acht neemt, geldt de prestatie als  
  geaccepteerd.

3.  Verantwoordelijkheid van personen

 Kögel accepteert geen verantwoordelijkheid en aansprakelijkheid voor verwijtbaar gedrag van personen die  
 door de klant zijn afgevaardigd. Dergelijke personen zijn betrokkenen van de klant.

4.  Montagefouten

 Bij het optreden van montagefouten waarvoor Kögel verantwoordelijk is, heeft de klant recht op gratis  
	 rectificatie.

5.  Aansprakelijkheid

 Met betrekking tot aansprakelijkheid en de aansprakelijkheidsmaatstaf geldt sectie B, paragraaf 7  
 dienovereenkomstig.

6.  Datums en termijnen

	 1.		 Indien	datums	voor	montage	op	een	bindende	wijze	worden	gespecificeerd,	begint	de	tijd	pas	te	 
  lopen indien de klant al zijn verplichtingen tot medewerking is nagekomen.

 2.  Indien termijnen op een verwijtbare wijze door Kögel niet worden nageleefd, is de klant verplicht  
  schriftelijk een redelijke nieuwe termijn te stellen.

	 3.		 Na	afloop	van	deze	termijn	kan	de	klant	zich	terugtrekken	uit	de	overeenkomst.	Aanspraken	op	 
  vergoeding van schade door vertraging zijn uitgesloten voor zover deze niet op opzet of grove  
  nalatigheid berusten.

 4.  Door de klant achteraf ingediende verzoeken tot wijziging worden op diens kosten in het kader van  
  het mogelijke en het redelijke uitgevoerd. Ze verlengen de termijnen in overeenstemming met de  
  effecten ervan.
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7.  Meerkosten

 Meerkosten die verder gaan dan de verleende opdracht, in het bijzonder voor gewijzigde montage en  
 prestaties en voor andere niet te voorziene moeilijkheden waarvoor de besteller verantwoordelijk is, worden  
 afzonderlijk volgens de kosten in rekening gebracht.

8.  Betalingsvoorwaarden

 1.  Na acceptatie (zie C 2.1) is de betaling van de factuur voor onderhoud, reparatie of servicewerk- 
  zaamheden opeisbaar.

	 2.		 Kögel	behoudt	een	retentierecht	ten	aanzien	van	het	specifieke	voertuig	tot	de	betaling	van	de	 
  waarde van de factuur volledig is voldaan.

D. Het Kögel Telematics-systeem

1.  Algemeen

 1.  Het Telematics-systeem verzamelt en verwerkt gegevens over de betreffende Kögel-trailer, zoals  
 positiebepaling-, rijtijd-, route-, geofencing-, koeling-, trailer- en trailer-EBS-gegevens (‚Trailergegevens‘).  
 Voor de  positiebepaling worden GPS-satellietsystemen van onafhankelijke derde aanbieders gebruikt.

 2.  Het Telematics-systeem bestaat uit een telematicamodule (‚Telematics-hardware‘), die op het  
  elektronische remsysteem (EBS) in de trailer of op een in de trailer gemonteerd apparaat, zoals een  
	 	 koelaggregaat,	wordt	aangesloten,	en	ook	specifiek	voor	het	Telematics-systeem	ontwikkelde	 
  software (‚Telematics-software‘), die wordt gebruikt om de Telematics-hardware te exploiteren.

 3.  Na het verzamelen van de Trailergegevens worden de Trailergegevens tijdelijk opgeslagen op de  
  Telematics-hardware en verstuurd naar het Telematics-webportaal van Kögel (‚Kögel-webportaal‘).  
  Voor het versturen van de Trailergegevens worden mobiele netwerken van onafhankelijke derde  
  aanbieders gebruikt.

 4.  De klant kan vervolgens het Kögel-webportaal gebruiken om de verzamelde Trailergegevens op te  
  vragen. Hiervoor worden de verzamelde en verzonden Trailergegevens op een server vergaard, waar  
  deze worden opgeslagen, verwerkt en gebruikt. De Trailergegevens worden in het bijzonder weerge- 
	 	 geven	in	grafische	vorm.	Voor	het	opslaan	van	de	Trailergegevens	worden	servers	van	onafhankelijke	 
  derde aanbieders gebruikt.

 5.  Naast de regelingen onder A, B en C gelden ook de onder D beschreven bepalingen.

2.  Telematics-systeem

 1.  Kögel verkoopt, levert en leaset trailers met het Telematics-systeem of het Telematics-systeem als  
  afzonderlijke eenheid voor daaropvolgend gebruik door de klant of een gebruiker (‚Klant‘). Het  
  Telematics-systeem bestaat uit de Telematics-hardware en de voorgeïnstalleerde Telematics-software.

 2.  Op de productie, de levering en de leasing van het Telematics-systeem zijn ook de algemene  
  verkoop- en leveringsvoorwaarden van Kögel van toepassing.

 3.  Kögel beoogt dat het Telematics-systeem via mobiele netwerken van derden verbinding kan maken  
  met het Kögel-webportaal om Trailergegevens naar het Kögel-webportaal te versturen.

 4.  Alle rechten op de Telematics-hardware en de Telematics-software, zoals auteursrechten, patenten,  
  gebruiksmodellen en andere industriële eigendomsrechten, blijven eigendom van Kögel.

3.  Webportaal

 1.  Kögel verstrekt het Kögel-webportaal om de Trailergegevens te vergaren, op te slaan en te verwerken.

	 2.		 Kögel	zal	na	afsluiting	van	de	overeenkomst	een	gebruikersprofiel	aanmaken	voor	de	Klant.	Het	 
	 	 gebruikersprofiel	omvat	een	gebruikersnaam	en	een	wachtwoord.	De	Klant	deelt	aan	Kögel	een	 
  contactpersoon als administrator mee (‚Contactpersoon‘). Deze persoon ontvangt van Kögel een  
  gebruikersnaam en een wachtwoord, inclusief administratorrechten. Om veiligheidsredenen moet de  
  Contactpersoon het wachtwoord na ontvangst onmiddellijk wijzigen.
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 3.  De Contactpersoon kan aan andere personen toestaan om het Webportaal te gebruiken. Hiervoor  
  maakt hij of zij extra toegangsgegevens aan.

 4.  De Klant moet ervoor zorgen dat alle bevoegde personen de toegangsgegevens veilig en zorgvuldig  
  gebruiken en dat onbevoegde personen geen toegang tot deze toegangsgegevens kunnen krijgen.

 5.  Alle rechten op het Kögel-webportaal, zoals auteursrechten en andere industriële eigendomsrechten,  
  blijven eigendom van Kögel.

 6.  Kögel ontwikkelt het Webportaal naar eigen goeddunken verder, bijvoorbeeld door bestaande  
  functies uit te breiden, nieuwe functies toe te voegen of het Kögel-webportaal te moderniseren. Er  
  bestaat geen wettelijke aanspraak op verdere ontwikkeling of modernisering van het Kögel- 
  webportaal.

 7.  De Trailergegevens worden 24 maanden opgeslagen en zijn voor deze periode beschikbaar om te  
  worden opgevraagd via het Webportaal.

4.  Telematics-hardware – verplichtingen van de Klant

 1.  De Klant is niet bevoegd om de Telematics-hardware te openen of te wijzigen. Mocht er aanleiding  
  zijn om de Telematics-hardware te openen, bijvoorbeeld om hardwarecomponenten te controleren,  
  dan moet de Klant contact opnemen met Kögel of een door Kögel bevoegde dealer. Indien de  
  hardware onbevoegd wordt geopend of gewijzigd, vervallen alle garantie en alle aanspraken op  
  garantie.

 2.  De Telematics-hardware bevat een simkaart, die wordt gebruikt om de verbinding tussen de  
  Telematics-hardware en de mobiele netwerken van derden tot stand te brengen. De simkaart blijft  
  eigendom van Kögel. Het is voor de Klant verboden om de simkaart voor andere doeleinden dan  
  correcte exploitatie van het Telematics-systeem te gebruiken. Het is in het bijzonder voor de Klant  
  verboden om de simkaart te verwijderen en in andere apparaten dan de Telematics-hardware te  
  gebruiken.

 3.  Indien de prestaties van Kögel door Kögel of de Klant worden beëindigd, wordt de simkaart door  
  Kögel gedeactiveerd.

 4.  De Klant moet ervoor zorgen dat de simkaart correct wordt gebruikt. In geval van verlies of incorrect  
  gebruik van de simkaart vrijwaart de Klant Kögel van alle schade, kosten, onkosten of geldboetes  
  die voor Kögel door het verlies of het incorrecte gebruik zijn ontstaan.

5.  Telematics-software, inclusief Webportaal – verplichtingen van de Klant

 1.  Het is voor de Klant verboden om zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Kögel  
  wijzigingen aan te brengen aan de Telematics-software.

 2.  Het is in het bijzonder voor de Klant verboden om de Telematics-hardware zonder voorafgaande  
  schriftelijke toestemming van Kögel met andere software dan de door Kögel voorgeïnstalleerde of  
  verstrekte Telematics-software te gebruiken.

 3.  Voor de toegang tot het Kögel-webportaal is het vereist dat de Klant een internetverbinding  
  aanhoudt en een met het Kögel-webportaal compatibele webbrowser gebruikt. De kosten die door  
  het aanhouden en gebruik van een internetverbinding ontstaan, bijvoorbeeld internettarieven van de  
  internetprovider, worden door de Klant gedragen.

6.  Blokkering van het Webportaal

 1.  Kögel behoudt zich het recht voor de toegang tot het Kögel-webportaal te blokkeren, bijvoorbeeld  
  wanneer dit is vereist om onderhoud of updates uit te voeren.

 2.  Kögel behoudt zich het recht op blokkering van de toegang tot het Kögel-webportaal ook voor in  
  gevallen waarin de Klant zijn wezenlijke contractuele verplichtingen niet nakomt. Als wezenlijke  
  contractuele verplichtingen worden beschouwd:

  i. De betalingsverplichtingen van de Klant;
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  ii. De verplichting om het Telematics-systeem, in het bijzonder de simkaart, alleen voor het beoogde  
      doeleinde te gebruiken;

  iii. De verplichting om de Telematics-hardware niet te openen noch de Telematics-software te wijzigen.

7.  Gegevensbescherming

 1.  Voor normaal gebruik van het Telematics-systeem is vereist dat Trailergegevens worden verzameld,  
  geregistreerd, verwerkt en naar Kögel worden verstuurd ter verwerking en gebruik. De verzamelde  
  Trailergegevens kunnen persoonsgegevens bevatten in de zin van artikel 1, lid a) van de Nederland- 
  se Wet Bescherming Persoonsgegevens. De Klant is op de hoogte van deze situatie en geeft hierbij  
  zijn toestemming hiervoor.

 2.  Het is de verantwoordelijkheid van de Klant om vóór de verzameling, de registratie, de verwerking en  
  het gebruik van de Trailergegevens alle betrokkenen, bijvoorbeeld de chauffeur, de ondernemings- 
  raad of de personeels- of medewerkersvertegenwoordiging, van de wettelijke regelingen op de hoogte  
  te stellen en alle noodzakelijke toestemmingen in te winnen vóór de inbedrijfstelling van het  
  Telematics-systeem.

 3.  De Klant zorgt ervoor dat de verzameling, de registratie, de verwerking en het gebruik van de Trailer- 
  gegevens in het land waarin het Telematics-systeem moet worden gebruikt, zijn toegestaan en dat  
  aan alle wettelijke vereisten wordt voldaan.

 4.  Kögel is gerechtigd om voor de nakoming van de overeenkomst gebruik te maken van de hulp van  
  derden.

 5.  De Klant gaat ermee akkoord dat Kögel de in overeenstemming met paragraaf 1 verzamelde,  
  geregistreerde en verwerkte Trailergegevens in geanonimiseerde vorm alleen voor statistische  
  doeleinden gebruikt.

 6.  Op verzoek van de Klant verstrekt Kögel een programmeerinterface (‚API‘) voor het gebruik van de  
  Trailergegevens. Gebruik van de Trailergegevens buiten het Kögel Telematics-systeem is voor eigen  
  verantwoordelijkheid van de Klant.

8.  Aansprakelijkheid van Kögel

 1.  Voor de bepaling van de trailerpositiegegevens is een constante, ononderbroken verbinding vereist  
  tussen de Telematics-hardware en de GPS-satellietsystemen van derden. In het bijzonder bouwkun- 
  dige omstandigheden, bijvoorbeeld bruggen of tunnels, aardse verstoringen en uitvallen of over- 
  belastingen van de GPS-satellietsystemen van derden, kunnen een verbinding met het betreffende  
  GPS-satellietsysteem beïnvloeden. Kögel aanvaardt er geen aansprakelijkheid voor indien de  
  GPS-verbinding tussen de Telematics-hardware en de GPS-satellietsystemen van derden niet altijd  
  en niet op alle plaatsen of niet in een toereikende kwaliteit beschikbaar is. Kögel accepteert ook  
  geen aansprakelijkheid inzake de nauwkeurigheid van de bepaalde positiegegevens.

 2.  Voor de verzending van de Trailergegevens naar het Kögel-webportaal is een constante, ononderbro- 
  ken verbinding vereist tussen de Telematics-hardware en de mobiele netwerken van derden. In het  
  bijzonder bouwkundige omstandigheden, bijvoorbeeld bruggen of tunnels, aardse verstoringen en  
  uitvallen of overbelastingen bij de beheerder van het mobiele netwerk, kunnen een verbinding met  
  de mobiele netwerken beïnvloeden. Verder is een volledige dekking van het mobiele netwerk niet in  
  alle regio‘s gegarandeerd. Kögel aanvaardt er geen aansprakelijkheid voor indien de mobiele netwer- 
  ken waarlangs de Trailergegevens naar het Kögel-webportaal worden verzonden, niet altijd, niet op  
  alle plaatsen en niet in een toereikende kwaliteit beschikbaar zijn.

 3.  Afhankelijk van de beschikbaarheid en kwaliteit van de mobiele netwerken kan er een vertraging  
  optreden in de verzending van de Trailergegevens aan het Kögel-webportaal. Kögel aanvaardt geen  
  aansprakelijkheid voor vertraagde verzending of onmogelijkheid om Trailergegevens via het  
  Kögel-webportaal op te vragen.



Kögel BeNeLux B.V. 03/08/2020

 4.  Kögel zal alle redelijke inspanningen doen om ervoor te zorgen dat het Kögel-webportaal beschik- 
  baar is. Kögel aanvaardt echter geen aansprakelijkheid voor tijdelijke storingen van het Kögel-web- 
  portaal of het Telematics-systeem die zijn vereist om het Webportaal of de prestaties van het  
  Telematics-systeem te verbeteren of uit te breiden (bijvoorbeeld reparaties, onderhoud, updates of  
  uitbreidingen) en in geval van technische gebreken.

 5.  Bovendien is aansprakelijkheid in het bijzonder uitgesloten voor indirecte en gevolgschade en in  
  geval van verlies van gegevens of beschadiging van gegevens.

 6.  De hiervoor vermelde beperkingen van aansprakelijkheid zijn niet van toepassing in (i) gevallen  
  waarin Kögel schriftelijk een garantie heeft gegeven of een bepaalde kwaliteit schriftelijk heeft  
  beloofd, (ii) gevallen waarin Kögel aansprakelijk is uit hoofde van dwingend recht (‚Productaanspra- 
  kelijkheid‘), (iii) gevallen waarin schade door opzet van Kögel werd veroorzaakt of door grove nalatig- 
  heid van organen of leidinggevenden werd veroorzaakt en (iv) gevallen van letsel aan leven, lichaam  
  of gezondheid.

 7.  De aansprakelijkheid voor de Telematics-hardware wordt bepaald in overeenstemming met de  
  Voorwaarden.

 8.  Kögel is niet aansprakelijk inzake de juistheid en volledigheid van Trailergegevens die worden  
	 	 gebruikt	voor	het	bijhouden	van	rij-	en	rusttijden	voor	de	financiële	instanties.

9.  Prijzen en betalingsvoorwaarden

 1.  Voor zover niets anders is overeengekomen, worden de prijzen uitgedrukt in euro. In geval van  
  contacten in buitenlandse valuta‘s gelden de in de overeenkomst genoemde wisselkoersen.

 2.  De prijzen zijn onderworpen aan het wettelijk geldende tarief van de belasting over de toegevoegde  
  waarde.

 3.  Het in mindering brengen van een korting is niet toegestaan, tenzij de partijen schriftelijk anders  
  overeenkomen.

 4.  In geval van noodzaak tot aanmaning of termijnstelling voor een respijtperiode is Kögel gerechtigd  
  om aanmaningskosten in rekening te brengen ten bedrage van € 5,- voor de eerste aanmaning,  
  € 10,- voor de tweede aanmaning en € 16,- voor de derde aanmaning.


